
ชื่อเรื่อง  สภาพและปัญหาในการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาในการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และเพ่ือเปรียบเทียบสภาพในการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา     
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 64 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่  แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ    
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ        
การทดสอบค่าที (t-test)  ผลการวิจัย พบว่า 
 1.  สภาพการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา  รองลงมา คือ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และด้านการ
จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง  ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 

 2.  ปัญหาในการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  มีปัญหาดังนี้ 1) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา พบว่า มีปัญหาเรื่องการก าหนดมาตรฐานการศึกษาและเป้าหมายความส าเร็จที่เด่นชัดเป็น
รูปธรรม มากที่สุด  2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา พบว่า มีปัญหาเรื่องการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาสะท้อนคุณภาพความส าเร็จและเป็นรูปธรรมโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มากที่สุด  3) ด้าน
การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา พบว่า  มีปัญหาเรื่องการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและจัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม มากที่สุด  4) ด้านการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา พบว่า มีปัญหาเรื่องการเก็บรวบรวมข้อมูล
ที่ใช้ในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มากที่สุด  5) ด้านการติดตามผลการด าเนินงาน



เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา พบว่า  การน าผลการติดตามการด าเนินงาน
มาใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีปัญหามากที่สุด        
6) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง พบว่า มีปัญหาเรื่องการน าเสนอผลการประเมินตนเองใน
แต่ละมาตรฐานพร้อมหลักฐานอ้างอิงผลการประเมินและกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานให้ดีขึ้น
กว่าเดิม มากท่ีสุด 

3.  ผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์  เขต 2 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า 
สถานศึกษาที่มีขนาดต่างกันมีสภาพการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวม  
ไม่แตกต่างกัน   


